
 

Profil   „ Kundendiensttechniker/In für Sicherheitstechnik 
(IT/Netzwerktechnik) (m/w)“ 

 
Anstellungsart:   Festanstellung 

Dienstort:   München 

Erwünschte Ausbildung: abgeschlossene Berufsausbildung als Informations- und Tele-
kommunikationstechniker, Berufserfahrung im Kundendienst oder 
Montage von Gefahrenmelde-,Brand-melde- und Videoanlagen 

Softskills: kommunikationsfreudig, teamfähig, bereitschaftsfähig  

 

Tätigkeitsbeschreibung: 

Für unseren Mandanten, ein Unternehmen in der Sicherheitstechnikbranche, suchen wir zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n Kundendiensttechniker/In (m/w), vorzugsweise aus dem Bereich 
IT/Netzwerk/Sicherheitstechnik.  

 
- Wartungen und Inspektionen von Gefahrenmelde-,Brandmelde- und Videoanlagen 

- Störungsbehebung bei Gefahrenmelde-,Brandmelde- und Videoanlagen 

- Durchführung von Kleinmontagen 

- Selbstorganisation und eigenständige Terminplanung 

- Notdienstbereitschaft 

- Verhandlung / Nachverhandlungen mit Kunden, z.B. Gerätedirektverkauf 

 

Ihr Profil:   

- abgeschlossene Berufsausbildung als Informations- und Telekommunikationstechniker 
- Berufserfahrung im Kundendienst oder Montage von Gefahrenmelde-,Brand-melde- und 

Videoanlagen 
- optimalerweise Fachkenntnisse der Netzwerktechnik 
- Produktkenntnisse von Telenot-, Honeywell-, Siemens- und Daitemgefahren-melde- und 

Brandmeldeanlagen 
- Kenntnisse in VDS und BHE-Richtlinien 
- Bereitschaftsfähig und motiviert vorhandenes Wissen zu erweitern 
- Kommunikationsfreudigkeit und Verhandlungsgeschickt 
- handwerkliches Geschick 
- teamfähig 
- gepflegte Erscheinung 

 
Bitte senden Sie uns Ihre aussagekräftigen, vollständigen Bewerbungsunterlagen (inkl. vorläufiger 
Gehaltsvorstellung) an:  magdalena.kalus@aarcon.net . 
 
Für offene Fragen stehen wir Ihnen natürlich gerne zur Verfügung. 
 
 

 
Kontaktdaten: 
Aarcon GbR Unternehmensberatung 
Magdalena Kalus (Personalwesen)  
089-2441055-12  
magdalena.kalus@aarcon.net 
www.aarcon.net  
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